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Punto de partida

CONTENIDO Situacién actual

Desafios a superar

Globalizacién




PUNTO DE PARTIDA (ESPARNA)

Inicios del transporte

corporativo

e + de 35.000 empleados en
Espana.

e + 600 centros de trabgjo.

e Servicio taxis convencionales.

e Movilidad limitada.
o Por medio de llamadas
telefénicas.

o Directamente en la calle.

Falta de infraestructura

adecuada

e La experiencia del usuario
condicionada.

 Tiempos de espera
impredecibles.

 Pago directo por el empleado,
inconvenientes y menor

seguridad.



DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL (ESPANA)

Fortalezas

Actualmente tenemos dos soluciones:

o app Taxis
o app VICs
o Importante transformacién en la
experiencia de la movilidad.
e Personalizacién del vigje
« Aumento de la satisfaccién del
viajero
 Reservas anticipadas
« Gestidn de parkings

« Pagos de forma segura

Debilidades

Plataformas no integradas con
nuestros sistemas de

RR.HH. /Facturacién.

Errores en la facturacién.

La movilidad interna de los
empleados entre distintas
sociedades del grupo presenta
problemas en la gestidn.
Trabajo administrativo adicional.
Imposibilidad de agregar nuevos

servicios.



DESAFIOS A SUPERAR

Integracién de los datos

de RRHH /finanzas con

la plataforma de
movilidad.

Eliminacién errores
en la facturacion.

Reduccién de la carga
de trabagjo.

Mejora los procesos
de movilidad interna
de los empleados.

Aumento de la
eficiencia.

Automatizacion
procesos actuales.

Oportunidad de
integrar app Taxi/VTC

en la app Corporativa
FCC360.



GLOBALIZACION

Internacionalizacién

e FCC presente en mds de 30
paises.

e Dar una solucién a las
necesidades de movilidad del
resto de + 30.000 empleados.

« Necesidad de clonar los actuales
servicios en Espafia alli donde se
requiera.

n

Integrar nuevos servicios “glocales



:Muchas gracias!
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